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2 Fehlermeldungen

2.1 CIDSetin Schrift-Untergruppe fehit

Ursache

Diese Meldung weist darauf hin, dass eine Schrift nicht korrekt eingebettet ist. Dies
kénnte in einigen Jahren dazu fithren, dass das Dokument nicht mehr dargestellt wer-
den kann, weil die Schrifttypen nicht mehr auf den Computern vorhanden sind. Ahn-
lich verhdlt es sich mit proprietdren Schriften, die nur durch Lizensierung genutzt
werden diirfen. Dies widerspricht natiirlich dem Vorhaben der Langzeitarchivierung,
die es ermdglichen soll, Dokumente auch nach Jahrzehnten authentisch wiedergeben
zu kénnen.

Es muss unbedingt darauf geachtet werden, dass alle Schriften eingebettet sind. Dies
bezieht sich auch auf Aufzdhlungszeichen und dhnliche Inhalte! Preflight weist in
dem Priifungsprotokoll auch auf alle Stellen hin, an der ein Fehler auftritt. Hier ein
Beispiel:

auf einem A 4 Blatt dargestellt werden.

maximal 3 Farben enthalten.

kein Gemélde sein.

nicht zwingend die ,,700" enthalten,

einen Bezug zu Grofisteinberg herstellen,

auf der Riickseite den Namen. die Anschrift und Telefonnummer des Einreichers enthalten.
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Abbildung 1: ,CIDSet in Schrift-Untergruppe fehlt”

Abbildung 2: ,CIDSet in Schrift-Untergruppe fehlt“

Bei folgenden Schriften traten hdufiger Fehler mit dem CID-Zeichensatz auf:

e SymbolMT
e Wingdings-Regular

Ob Schriften eingebettet werden kénnen, hdngt auch von der PDF-Version ab, die er-
stellt wird. Folgenden Webseiten bieten weiterfithrende Informationen zu den unter-
schiedlichen Schrifttypen:

o http://de.wikipedia.org/wiki/TrueType

e http://de.wikipedia.org/wiki/OpenType

e http:;//de.wikipedia.org/wiki/PostScript-Fontformate
o http://www.prepressure.com/pdf/basics/fonts
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Losung

»Um dieses Problem zu beheben, muss die PDF-Datei unter Verwendung einer ande-
ren Schrift, oder der gleichen, vollstdndigen Schrift neu erzeugt werden. Man kann
auch die unvollstdndige Schrift, dann aber mit Char-Set verwenden“ (Driimmer,
Oettler and Seggern, 2007, p.68).

2.2 CIDSetin Schrift-Untergruppe ist unvollstandig

Ursache

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.1 CIDSet in Schrift-Untergruppe fehlt und aus dhnli-
chen Griinden auf, weshalb auf eine ausfiithrliche Beschreibung verzichtet wird.

Lésung

»,Um dieses Problem zu beheben, muss die PDF-Datei unter Verwendung einer ande-
ren Schrift, oder der gleichen, vollstandigen Schrift neu erzeugt werden. Man kann
auch die unvollstdndige Schrift, dann aber mit CharSet verwenden® (Driimmer,
Oettler and Seggern, 2007, p.68).

2.3 CharSet fiir Typ 1 Schrift fehlt oder ist unvollstindig

Ursache
In diesem Fall ist die Benennung des Fehlers sehr aufschlussreich, denn:

»Wenn eine Schrift im Typi-Format unvollstdndig eingebettet wird, muss diese eine
Liste der eingebetteten Buchstaben enthalten, um nach PDF/A konvertiert werden
zu kénnen.” (Drimmer, Oettler and Seggern, 2007, p.68)

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.4 Verwendet OpenType-Schrift und 2.5 Schrift ist nicht
glltig auf. Das folgende Beispiel zeigt, dass unter Umstdnden auch nur Bestandteile
eines Textes diesen Fehler verursachen. Dies kénnte auf Formatierungsfehler im
Quelldokument zuriickzufiihren sein.

CharSet fur Typ 1 Schrift fehlt oder ist unvollstandig

e

ringe Zahlungssicherung aufgrund der
Riickbuchungsmdglichkeit seitens des
incng Zahlungsverfahren ist
Handel ein weit verbrei-

Dabei gibt der Kdufer
BIC an und diese werden
dler iibermittelt. Aufler-
Aufer zusdtzlich eine Ein-
ng einreichen, damir die
weeerrmreremrd 112 Fechtskonform  ist

Lieferung gitzt_gs_ noch eine dritte Mog-
lichkeit, die |yit_h£a_rm1_e._hjabei erfolgt
die Zahlung zum Lieferzei
unmittelbar bei der Uberga
Transportdienstleistungsu CharSet fiur Typ 1 Schrift fehlt oder ist unvollstandig

gibt dabei seine Kreditkartendaten in ein
Web-Formular ein. Diese werden dann

Preflight

an den Ka}_lfer' Vt_)rausselz Seite 11: MetaBold-Roman 9.5 pt Typ 1 eingebettet (als Untergruppe) RGB (ICC)
dass der Kdufer die Ware pe (0.0/0.29/0.55) iiberdrucken: aus

gegennimmt und geniigen

Hand hat. AuRerdem ist died Enige PDF-basierte ISO-Standards verlangen, dass fiir Typ 1-Schriften ein "CharSet"-

. Eintrag mit Informationen fiir alle verwendeten Glyphen vorhanden ist.
verfahren relativ teter, da G mecrmmeare—| oo oms e S T T ey T T O TV IO T

megehiihr zusétzlich zu den Versandkos-
ten zu zahlen ist

Bei den elektronischen Zahlungsverfah-
ren wird die Zahlung iiber elektronische

Maodion froionoahon dac cind zum Dai

vider (PSP) abschliefit, ebenso ist dafiir
die Anbindung zur technischen Abwick-
lung von Kreditkartenzahlungen erfor-
derlich.

I Die Zahlung Eer elektronischer Last- |

nrh chorn ninanacatet Drinzininll

Alternartiv und an den heurtigen techni-
schen Fortschritt angepasst, kann diese
Einzugserméchtigung auch in ein ent-
sprechendes elektronisches Dokument
}'umgewandelt und mit einer qualifizier-

J ten Unterschrift versehen werden.

Abbildung 3: ,CharSet fiir Typ 1“
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Losung

»Um dieses Problem zu beheben, muss die PDF-Datei unter Verwendung einer ande-
ren Schrift, oder der gleichen, vollstdndigen Schrift neu erzeugt werden. Man kann
auch die unvollstdndige Schrift, dann aber mit CharSet verwenden® (Driimmer,
Oettler and Seggern, 2007, p.68).

Es ist ersichtlich, dass dies am besten in dem Quelldokument durchgefiihrt wird.

2.4 Verwendet OpenType-Schrift

Ursache

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.3 CharSet fir Typ 1 Schrift fehlt oder ist unvollstdndig
und 2.5 Schrift ist nicht giiltig auf und tritt aus dhnlichen Griinden auf, weshalb auf
eine ausfiithrliche Beschreibung verzichtet wird.

Es soll hier aber als Beispiel dieselbe Stelle aus dem Report gezeigt werden, um zu ver-
deutlichen, dass die Fehler an den gleichen Textstellen auftreten. Somit wirden, wenn
moglich, mehrere Fehler ,mit einer Klappe“ korrigiert.

OpenType-Schrift verwendet

e

Lieferung gibt es 1 qc£l_1 _eine dritte Mdg- | gibt dabei seine Kreditkartendaten in ein | ringe Zahlungssicherung aufgrund der
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unmittelbar bei der Uberg{@penType-Schrift verwendet p-Handel ein weit verbrei-
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ren wird die Zahlung iiber elektronische | |schiift wird von den meisien_deutschen || ten Unterschrift versehen werden.
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Abbildung 4: ,OpenType-Schrift“

2.5 Schriftist nicht giiltig

Ursache

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.3 CharSet fir Typ 1 Schrift fehlt oder ist unvollstdndig
und 2.4 Verwendet OpenType-Schrift auf und tritt aus dhnlichen Griinden auf, weshalb
auf eine ausfiithrliche Beschreibung verzichtet wird.

Es soll hier aber als Beispiel dieselbe Stelle aus dem Report gezeigt werden, um zu ver-
deutlichen, dass die Fehler an den gleichen Textstellen auftreten. Somit wiirden, wenn
moglich, mehrere Fehler ,,mit einer Klappe“ korrigiert.
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Schrift ist nicht glltig

Lieferung gibt es noch eine dritte Még- | gibt dabei seine Kreditkartendaten inein | ringe Zahlungssicherung aufgrund der

lichkeir, die Riickbuchungsmdglichkeit seitens des
die Zahlung zum Lieferz punki iazag Zahlungsverfahren ist
unmittelbar bei der Ubergal " Handel ein weit verbrei-
Transportdienstleistungsu| Sehrift ist nicht giiltig Dabei gibt der Kiufer
an den Kaufer. Voraussey gy, 11 metaold-Roman 9.5 pt Typ 1 eingebettet (als Untergruppe) RGB (1CC) BIC an und diese werden
dass der Kédufer die Ware pe (0.0/0.29/0.55) iberdrucken: aus er iibermittelt. Aufler-
gegennimmt und geniigend o o ) ) iufer zusdtzlich eine Ein-
Hand hat. AuRerdem ist died Mindestens eine eingebettete Schrift ist syntaktisch nicht korrekt. g einreichen, damit die

verfahren relativ teuer, da die Nachnah- | barung mit einem Paymeni-Service-Pro-
megebiihr zusdtzlich zu den Versandkos- | vider (PSP) abschliefit, ebenso ist dafiir
ten zu zahlen ist. die Anbindung zur technischen Abwick-
lung von Kreditkartenzahlungen erfor-
derlich.

Lastschriftizahlung rechiskonform ist
Alternativ und an den heutigen techni-
schen Fortschritt angepasst, kann diese
Einzugsermichtigung auch in ein ent-
sprechendes elekironisches Dokument
mgewandelt und mit einer qualifizier-
ten Unterschrift versehen werden.

Bei den elektronischen Zahlungsverfah-
ren wird die Zahlung iiber elekironische
L Medien freicesehen das sind zum Bei- | Verhranchern einoesetzr  Prinziniell

Abbildung s5: ,Schrift ist nicht giltig”

2.6 Glyphen fehlen in eingebetteter Schrift

Ursache

Dies ist ein weiteres Problem mit Schriftzeichen. Hier besteht der Fehler darin, dass
eine eingebettete Schrift nicht alle Zeichen enthdlt und somit diese Zeichen nicht dar-
gestellt werden kénnen.

Das Beispiel zeigt, dass dieses Problem auch nur in wenigen Textstellen auftreten
kann. Trotzdem ist durch diese Stellen das ganze Dokument nicht PDF/A-konform.

sundheitsschutz investiert, kann mit einem po- T—

i~ Wac kilnnen lintarnehmerinnen und linternsh-
Preflight

Glyphen fehlen in eingebetteter Schrift

licher Privention beim Thema Riickenbeschw Seite 51: DGUVMeta-Normal 8.5 pt Typ 1 eingebettet (als Untergruppe) RGB (ICC)
. . (0.34/0.34/0.33) Uberdrucken: aus

den. Sie gelten als Volkskrankheit Nummer g

und sind fiir die Unternehmen mit einer Vielz

Alle in einer PDF-Datei eingebetteten Schriften missen Glyphen fiir alle in der PDF-Datei
verwendeten Zeichen enthalten. Dies wird von einigen PDF-basierten ISO-Standards wie

von Folgekostenverbunden. Zum Beispiel du ppr/x gefordert.
Arbeitsausfall: Fast 25 Prozent aller Arbeitsun-
fiahigkeitstage eines Jahres entfallen auf Muskel-
Skelett-Erkrankungen. Rund 24.000 Menschen

wertvoller Berufserfahrung verloren. Als Ersatz
muss kurzfristig Nachwuchs gewonnen und aus-

Abbildung 6: ,,Glyphen fehlen in eingebetteter Schrift”

Losung

»Um dieses Problem zu beheben, muss die PDF-Datei neu erzeugt werden“ (Drim-
mer, Oettler and Seggern, 2007, p.72).
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2.7 Weiteninformationen fiir ausgegebene Glyphen inkonsistent

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.6 Glyphen fehlen in eingebetteter Schrift auf und tritt
aus dhnlichen Grinden auf, weshalb auf eine ausfiithrliche Beschreibung verzichtet
wird.

Das Beispiel zeigt, dass dieses Problem auch nur in wenigen Textstellen auftreten
kann. Trotzdem ist durch diese Stellen das ganze Dokument nicht PDF/A-konform.

sundheitsschutz investiert, kann mit einem po- T
\-_Was kénnen Unternehmerinnen und Unterneh-

fur

licher Prévention beim Thema Riickenbeschwer-|Seite 51: DGUYMeta-Normal 8.5 pt Typ 1 eingebettet (als Untergruppe) RGB (ICC)
den. Sie gelten als Volkskrankheit Nummer eins| (% 34/0-34/0:3%) uberdrucken: aus

und sind fiir die Unternehmen mit einer Vielzahl| Einige POF-basierte ISO-Standards verlangen, dass die Glyphweiten im

von Folgekostenverbunden. Zum Beispiel durch Schnfienverzeictinizlunddielhphwerenlinidereingeh Schnftkonsl sind.
Arbeitsausfall: Fast 25 Prozent aller Arbeitsun-
fahigkeitstage eines Jahres entfallen auf Muskel-
Skelett-Erkrankungen. Rund 24.000 Menschen

wertvoller Berufserfahrung verloren. Als Ersatz
muss kurzfristig Nachwuchs gewonnen und aus-

Abbildung 7: ,Weiteninformationen fiir ausgegebene Glyphen inkonsistent”

2.8 Verwendet JPEG2000-Kompression

Ursache

Bilder in Dokumenten, die durch JPEG2000-Kompression komprimiert wurden, sind in
PDF/A-1-Dokumenten nicht erlaubt. Das folgende Beispiel zeigt, dass unter Umstdnden
auch nur Bestandteile eines Bildes diesen Fehler verursachen.

Dies bezieht sich nur auf PDF/A-1! PDF/A-2 erlaubt transparente Elemente
(http://de.wikipedia.org/wiki/PDF/A). Es ist jedoch moglich, dass dann andere Inhalte
dem PDF/A-2-Standard nicht entsprechen und es einfacher wdre, den PDF/A-1-Standard
einzuhalten.
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Preflight

B Verwendet JPEG2000-Kompression
Seite 11: Farbbild 55.824:26.784 pt 150.903 ppi RGB (ICC) dberdrucken: aus

Beginnend mit PDF 1.6 (Acrobat 7) wird JPEG2000-Kompression (JPXDecode) unterstiitzt.
JPEG2000-Kompression ist in PDF/X-1a-, PDF/X-3- und PDF/A-1-Dateien verboten.

F | -:
n = wweasawthsbcher mellerteinde
o 1 I8 i

Abbildung 8: ,JPEG2000-Kompression“

Losung

»Acrobats PDF-Optimierung mit JPEG oder ZIP-Komprimierung (ohne Berechnung)
verwenden, oder als PDF 1.4 sichern“ (Driimmer, Oettler and Seggern, 2007, p.78).

Diese Losung ist jedoch nur moglich, wenn keine anderen Inhalte wie OpenType-
Schrift eingebettet sind. Am besten ist es hier, wenn in das Quelldokument nur ZIP,
LZW und JPEG komprimierte Bilder eingefiigt werden.

2.9 Transparenzverwendet

Ursache

»In dieser PDF-Datei sind Objekte auf ,transparent” (durchscheinend) gesetzt. PDF/A
verlangt, dass alle in einer PDF-Datei verwendeten Merkmale auf vorhersehbare
Weise am Monitor und im Druck dargestellt werden kénnen. Da dies fiir die Ver-
rechnung von transparenten Objekten mit ihrem Hintergrund nicht gewdhrleistet
ist, ist Transparenz in PDF/A-Dateien nicht erlaubt” (Driimmer, Oettler and Seggern,
2007, p.79)-

Dies bezieht sich nur auf PDF/A-1! PDF/A-2 erlaubt transparente Elemente
(http://de.wikipedia.org/wiki/PDF/A). Es ist jedoch mdéglich, dass dann andere Inhalte
dem PDF/A-2-Standard nicht entsprechen und es einfacher ware, den PDF/A-1-Standard
einzuhalten.

10
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2 Review of Results for the Eigenvalue Problem of the I-Laplace Operator

Figure 2.2: Structure of the cigensolutions (A, u).
Schaell Notimn Seite 1

Abbildung 9: ,Transparenz verwendet“

2 Review of Results for the Eigenvalue Problem of the 1-Laplace Operator

l - k-
i 1 1 1
Preflight

Transparenz verwendet (Transparenzgruppe)

Seite 22: konturiert: 0.438 pt RGB (ICC) (0.0/0.0/0.0) dberdrucken: aus

Ein Transparenzgruppen-Eintrag ist vorhanden. Beginnend mit PDF 1.4 (Acrobat 5) wird
Transparenz unterstiitzt. Einige PDF-basierte ISO-Standards verbieten die Verwendung
von Transparenz. Acrobats PDF-Optimierung kann verwendet werden, um die

Transparenz zu reduzieren.

Figure 2.2: Structure of the eigensolutions (A, u).
AL TLATTE

Abbildung 10: ,Transparenz verwendet“
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Losung

»ADOBE ACROBAT PROFESSIONAL (Version 6,7 oder 8) beinhaltet ein Modul zur Transpa-
renz-Reduzierung, das Sie fiir das Entfernen der Transparenz verwenden kdnnen“
(Drimmer, Oettler and Seggern, 2007, p.79).

Eine weitere Moglichkeit besteht darin, das Objekt in einem Bildbearbeitungspro-
gramm erneut ohne Transparenz zu speichern Aulerdem ist es im Quelldokument na-
tirlich moéglich, das Objekt zu bearbeiten.

2.10 XMP-Eigenschaft im Erweiterungsschema weder vordefiniert noch de-
finiert

2001 wurde Extensible Metadata Platform (XMP) Metadaten verdffentlicht und 2012 ist
der Kernteil der XMP-Spezifikation als ISO- Standard ISO 16684-1 erschienens.

Ursache

Die Benennung des Fehlers beschreibt die Ursache schon sehr gut: XMP-Eigenschaften,
die erwartet werden sind nicht vordefiniert und nicht definiert.

Losung

Diese Fehlermeldung wird in PDF/A kompakt (Drimmer, Oettler and Seggern, 2007)
weder aufgefiihrt, noch erldutert. Obwohl sich viele XMP-Fehler durch eine Preflight-
Konversion korrigieren lassen, kann es vorkommen, dass PREFLIGHT den Fehler nicht
beheben kann. Der XMP-Validator® liefert genauere Fehlerhinweise. Eine Korrektur des
Fehlers ist jedoch nur individuell und wahrscheinlich nur durch eine erneute Erstel-
lung der Datei mdéglich. Auch der 3-HEIGHTS™ PDF VALIDATOR kann aufschlussreiche In-
formationen liefern. Kompliziert wird eine Lésung, wenn ein Dokument mit mehreren
Programmen erstellt werden muss (zum Beispiel ADOBE INDESIGN und ADOBE PROFESSIO-
NAL PRO).

2.11 XMP-Eigenschaft ist vordefiniert, aber nicht entsprechend der Defini-
tion verwendet

Ursache

Dieser Fehler tritt hdufig mit 2.10 XMP-Eigenschaft im Erweiterungsschema weder
vordefiniert noch definiert und aus dhnlichen Griinden auf, weshalb auf eine ausfiihr-
liche Beschreibung verzichtet wird.

2.12 ,EmbeddedFiles“-Eintrag im Namens-Verzeichnis (Dictionary)

Ursache

Dieser Fehler tritt hdufig in Zusammenhang mit 2.13 Enthdlt EF-Eintrag fiir eingebet-
tete Dateien

auf. Der Grund sind Anlagen, die der Datei beigefiigt wurden, wie zum Beispiel ,jobop-
tions“-Dateien.

5 http://de.wikipedia.org/wiki/Extensible_Metadata_Platform
6 http://www.pdflib.com/knowledge-base/xmp-metadata/free-xmp-validator/
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Losung

Eine Korrektur ist mit ADOBE ACROBAT PROFESSIONAL moglich. Dazu werden folgende
Schritte durchgefihrt:

e Aufgerufen der Datei

e Anlagen in der Leiste links aktivieren

e mit rechter Maustaste die Datei in Anlagen anklicken
e Anlage l6schen anklicken

Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe

@Erstellen' @|:|@%@‘@@@%
@ [1]r | [N O | @ @ [102]-]]
[« D]

= )
i

ﬁ % | Press Quality.joboptions

i &7 Anlage &ffnen
f;\‘:? | H Anlage speichern...
2 :

\* 1 Anlage hinzufagen...
I_{:vﬁJ I_’i Anlage l6schen

‘ Beschreibung bearbeiten...

fﬁ Anlagen durchsuchen...

‘ Anlagen standardmaBig anzeigen
L _

Abbildung 11: ,Anlage 16schen

Es 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem

e Ja bestdtigt wird

Adobe Acrobat

Machten Sie "Press Quality. joboptions” wirklich laschen?

Y

| 2 ||| Mein

Abbildung 12: ,Anlage 16schen bestdtigen“

Danach ist die Anlage geléscht und die Fehlermeldung tritt nicht mehr auf.
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2.13 Enthdlt EF-Eintrag fiir eingebettete Dateien

Ursache

Dieser Fehler tritt in Zusammenhang mit 2.12 ,EmbeddedFiles“-Eintrag im Namens-
Verzeichnis (Dictionary) auf. Die bisherige Erfahrung zeigt, dass eine Korrektur des EF-
Eintrags auch diesen Fehler behebt.

Zusdtzlich muss die Datei jedoch noch in ADOBE ACROBAT PROFESSIONAL nach PDF/A kon-
vertiert werden, weil der EF-Eintrag der Anlage nicht durch das Loschen der Anlage

entfernt wird.
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3 Zusammenfassung

In diesem Dokument kénnen nicht alle Fehler beschrieben werden, die auftreten,
wenn eine PDF-Datei nach PDF/A-Standard gespeichert werden soll. Die aufgefiithrten
Beispiele sollen jedoch in Verbindung mit PDF/A kompakt (Driimmer, Oettler and Seg-
gern, 2007) zeigen, wie Fehler schon wdhrend der Erstellung des Originaldokuments
vermieden werden. Zu beachten sind vor allem folgende Bestandteile:

e Bilder (Transparenz, Kompression, Farbraum)

e Schriften (zugelassene Schriftarten, Einbettung der Schriftarten mit allen Zeichen)
e Metadaten (korrekte XMP-Metadaten)

e GroRe der Datei
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